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Dans 95% des cas, quand un logement est éligible a la fibre il n’y aura aucun probléme de raccorde-
ment car le logement est relié au réseau de Gers Fibre par le réseau téléphonique via une gaine ou des po-
teaux. Dans 5% des cas il n’y a pas cette continuité, pourtant le logement est bien éligible et les occupants
peuvent contacter un opérateur pour s’abonner. Mais quand le technicien de I'opérateur vient sur place, il
constate que le réseau de Gers Fibre est encore un peu trop loin et qu’il faut le rapprocher. Si vous étes dans
cette situation, pas de panique. Tout est prévu! Mais chacun peut avoir sa part de responsabilité...

La fibre est de
|‘autre coté de la
route et ma gaine
de téléphone ne
traverse pas

Travaux a faire sur
le domaine public

La fibre est du
bon c6té mais
éloignée de ma
gaine (ou de
mon poteau)

Travaux a faire en domaine privé

La Tout va se gérer automatiquement une
fois que vous vous serez abonné

° Le technicien de votre opérateur vient cons-

Regle n°1: Sile logement est éligible a la tater le probléeme.

fibre, il faut souscrire un abonnement car

c’est la prise d’abonnement qui va permettre ° Si vous avez des travaux en domaine privé

de régler le probleme. il vous l'indique dans la fiche d’intervention
gu’il doit vous remettre .

Regle n°2: Les travaux en domaine privé sont

; R , ° Si il y a des travaux a faire en domaine pu-
toujours a la charge de I'labonné. Y P

blic, il le signale a Gers Fibre

Régle n°3: Si il faut faire des travaux complé- . Gers Fibre vérifie la situation et réalise les

mentaires sur le domaine public (traverser la travaux nécessaires

r?ute par e>.(emple,. ou rajogter un p.otegu ) ° Les travaux sont finis, Gers Fibre prévient

c’est Gers Fibre qui construira et qui paiera. . : . -
votre opérateur qui renvoie son technicien

I’'abonné n’a pas de démarche a faire. C’est on pour vous raccorder.

opérateur qui doit saisir Gers Fibre et tenir

son client informé.
contact@lafibregersoise.fr




Les Préconisations de Gers Fibre pour les travaux

En domaine privé vous étes libre de réaliser vos travaux, vous pouvez poser des poteaux, vous pouvez réutiliser
des poteaux implantés sur votre terrain. Mais il faut que les travaux que vous réaliserez permettent au techni-

cien envoyé par votre opérateur de faire son travail.

Les préconisations qui vont suivre visent a limiter le colt de ces travaux tout en garantissant la réussite du rac-
cordement. Pas de dépenses inutiles, pas des économies qui se retourneront contre vous.

Pourquoi préférer une
adduction sous-terraine ?

En domaine privé, il est de plus en plus difficile de trouver
des entreprises qui posent des poteaux. La solution souter-
raine n’est pas la plus colteuse si on prévoit des travaux
raisonnables (10€ du metre linéaire est une bonne réfé-
rence pour un enfouissement de base a 50cm de profon-
deur

Les normes des tranchees

Dans un champs, une pelouse ou en bordure d’un chemin,

La pose d’un ou plusieurs regards

Sans regard le technicien aura du mal a tirer le cable et une
réparation ultérieure sera couteuse et difficile. Les regards
(dimensions 30X30X30cm)

doivent étre placés: PROPRIETE = DOMAINE
PRIVEE =  PUBLIC
- Tous les 50 métres =
\w:m -
- Au bord de la maison =
!II:MI E
- Au plus prés de la wen =
chambre télécom ou du =
poteau de Gers Fibre — =

Le fourreau fibre optique

Entre 2 regards vous pouvez poser un tube PVC rigide (plus

Il faut au minimum respecter 40cm de profondeur et sur-
tout mettre un grillage avertisseur vert pour éviter la casse
de la gaine lors de travaux ultérieurs. Pas

d’angles droit !
ma\ul

durable) ou une gaine verte TPC de diamétre 40mm moins
chére mais aussi moins solide. On recommande de poser2
gaines pour ne avoir une de réserve en cas de panne. Pour
les grandes longueurs penser a passer un tire cables.
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Deux regards de visite en 30x30 cm (ou 40x40 cm]
en ciment de préférence (ouen plastique) . Laisser la gaine
: dépasser pour
. faciliter le travail
: du technicien
. Réseau

Gers Fibre

Gaine TPC annelée-lisse verte PTT ou tubes Chambre ou
PVCrigide barres collées (diamétre 40 mm) poteau

Une gaine d'un diamétre minimum de 40mm , enfouie 3 60cm de profondeur, il est préconisé de la couvrir d'un grillage
avertisseur vert conforme & la norme NF T 54-080, La trajectoire de la gaine peut Etre légérement courbée mais jamais en-
deca d'un angle de 150 degrés . Tous les 50m il est recommandé de poser une chambre intermédiaire 30X30 identique aux
2regards poses aux extrémités . En cas de changement de direction la pose d'un regard est également préconisée. La
gaine doit Etre posée 3 une distance minimale de 20cm des autres réseaux (eau, gaz, électricite).

Plus d'information sur le site de I' ARCEP, « Guide Locaux individuels V2017 »

contact@Iafibregersoise.fr




